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БІЛОЦЕРКІВСЬКА МІСЬКА РАДА

УПРАВЛІННЯ ОСВІТИ І НАУКИ

НАКАЗ

11.02.2019                                                 Біла Церква                                                        №24 
Про запобігання булінгу
в закладах освіти комунальної власності

м.  Білої Церкви
Відповідно до Законів України «Про освіту», «Про загальну середню освіту», «Про місцеві державні адміністрації», статті 11 Закону України «Про запобігання і протидію домашньому насильству», Порядку взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання і протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 22 серпня 2018 року №658, Порядку розгляду звернень та повідомлень з приводу жорстокого поводження з дітьми або загрози його вчинення, затвердженого спільним наказом Міністерства соціальної політики України, Міністерства внутрішніх справ України, Міністерства освіти і науки, Міністерства охорони здоров’я України від 19.08.2014 №564/836/945/577, методичних рекомендацій щодо виявлення, реагування на випадки домашнього насильства і взаємодії педагогічних працівників з іншими органами та службами, затверджених наказом Міністерства освіти і науки України від 02.10.2018 №1047, листа Міністерства освіти і науки України від 12.10.2018 року №1/9-790 «Щодо організації роботи у закладах освіти з питань запобігання і протидії домашньому насильству та булінгу», наказу департаменту освіти і науки Київської обласної державної адміністрації від 11.01.2019 №09 «Про запобігання булінгу в системі освіти Київської області», з метою попередження в системі освіти міста булінгу (цькування), сприяння реалізації прав осіб, постраждалих від булінгу, та ефективного реагування на факти насильства в закладах освіти, 

НАКАЗУЮ:

1. Затвердити план заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькуванню)  (додаток).

2. Керівникам  закладів загальної середньої освіти:

2.1. опрацювати нормативно-правові акти України щодо протидії булінгу та жорстокому поводженню з дітьми;
2.2. узяти під особистий контроль питання щодо запобігання булінгу в закладі;
2.3. до 01 березня довести до відома здобувачів освіти, педагогічних працівників, батьків та інших учасників освітнього процесу щодо їх обов’язку повідомляти керівника закладу про випадки булінгу (цькування), учасниками/свідками якого вони стали, або підозрюють про його вчинення по відношенню до інших осіб за зовнішніми ознаками, або про які отримали достовірну інформацію від інших осіб;
2.4. створити наказом комісію з розгляду випадків булінгу;

2.5. розробити план заходів, спрямованих на створення в закладі освіти безпечного освітнього середовища, вільного від насильства та булінгу, та забезпечити їх виконання;
2.6. визначити з числа педагогічних працівників закладу вповноважену особу для здійснення невідкладних заходів реагування у випадках виявлення фактів насильства (булінгу) та/або отримання заяв/повідомлень від постраждалої дитини чи інших осіб;
2.7. передбачити в посадових інструкціях усіх педагогічних працівників обов’язок запобігати насильству (булінгу) проти дітей, у тому числі з боку дітей, вчасно виявляти випадки булінгу та вживати невідкладних заходів реагування;
2.8. своєчасно реагувати на повідомлення про випадки жорстокого поводження з дітьми (булінгу) або загрози його вчинення та вживати відповідних заходів для його припинення;
2.9. своєчасно інформувати про дитину, яка постраждала від жорстокого поводження або стосовно якої існує загроза його вчинення, управління освіти і науки Білоцерківської міської ради, службу у справах дітей, відділ поліції;
2.10. систематично проводити просвітницьку роботу з метою запобігання і протидії негативним наслідкам жорстокого поводження з дітьми та булінгу, недопущення порушень прав учасників освітнього процесу, захисту та відновлення порушених прав;
2.11. розмістити на веб-сайті закладу освіти інформаційні матеріали про запобігання та протидію булінгу, номери телефонів організацій та установ, служб підтримки, до яких можуть звертатися постраждалі особи, плани заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу, порядок подання та розгляду (з обов’язковим дотриманням конфіденційності) заяв про випадки булінгу в закладі освіти, порядок реагування на доведені випадки булінгу (цькування) в закладі освіти та інформацію про відповідальність осіб, причетних до булінгу; 

2.12. забезпечити проведення для педагогічних працівників закладу освіти заходів з інформування про особливості підліткового віку та спілкування у середовищі однолітків, про формування та зміцнення механізмів захисту особистості, особливості формування самооцінки та вплив дорослих на цей процес, створення безпечного освітнього середовища;
2.13. подавати управлінню освіти і науки Білоцерківської міської ради звіт про результати здійснення повноважень у сфері запобігання та протидії насильству відповідно до Порядку взаємодії суб’єктів, здійснюють заходи у сфері запобігання і протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 22 серпня 2018 року №658.
3. Навчально-методичному центру психологічної служби (Корнієнко Л.В.):

3.1. провести навчально-методичне консультування для фахівців психологічної служби міста з використання діагностичних методик щодо виявлення та протидії насильств щодо дітей;

3.2. провести навчання працівників психологічної служби міста з проблеми створення безпечного середовища та формування позитивного психологічного мікроклімату в класному колективі з залученням науковців і практиків;

3.3. забезпечувати соціально-психологічний супровід (патронаж) здобувачів освіти, постраждалих від жорстокого поводження чи булінгу.
4. Контроль за виконанням цього наказу залишаю за собою.

Начальник управління освіти і науки



            Ю.Петрик

	Виконавці:
Щербань Л.О.,
	Завізовано:
	Надіслано:

	Яценко Н.В.

	Баранова  В.А.


	до справи,

	
	
	керівникам ЗНЗ


Додаток 

до наказу управління освіти і науки

          від 11.02.2019 №24

План заходів управління освіти і науки Білоцерківської міської ради  

з протидії булінгу в освітньому середовищі на 2019 рік

1. Провести міжвідомчу нараду за участю спеціалістів управління освіти і науки, головного територіального управління юстиції в Київській області,   центру надання безоплатної правової допомоги, служби у справах дітей, відділу ювенальної превенції управління національної поліції, заступників директора з виховної роботи, соціальних педагогів, практичних психологів закладів загальної середньої освіти з проблеми «Імплементація Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо протидії булінгу (цькуванню)»».

19 лютого 2019 р., Л.Щербань, Н.Яценко, Л.Корнієнко
2. Розглянути на нараді керівників закладів освіти основні положення Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо протидії булінгу (цькуванню)» та довести до відома інформацію щодо алгоритму дій у випадках булінгу.
Лютий, керівники закладів освіти

3. Створити розділ «СТОП БУЛІНГ» на сайті управління освіти і наук Білоцерківської міської ради.
Лютий 2019р., М.Люлька
4. Проаналізувати стан правової освіти і виховання учнівської молоді, виконання заходів, спрямованих запобігання та протидію булінгу серед учасників освітнього процесу.
Березень 2019р., Л.Щербань, Н.Яценко, Л.Корнієнко

5. Довести до відома здобувачів освіти, педагогічних працівників, батьків та інших учасників освітнього процесу основні положення Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо протидії булінгу (цькуванню)» та  інформацію щодо алгоритму дій у випадках булінгу.
Березень, керівники закладів освіти

6. Розробити план заходів, спрямованих на створення в закладах освіти безпечного освітнього середовища,  попередження та  протидії насильству й булінгу.

Березень, керівники закладів освіти
7. Розмістити на веб-сайтах, інформаційних стендах (у школі, класних кімнатах) рекламні плакати, листівки «Стоп булінгу», «Зупинимо булінг разом», телефони довіри, зокрема дитячої лінії, гарячої лінії щодо булінгу, з питань запобігання насильства, Національної поліції України, центру надання безоплатної правової допомоги, Уповноваженого Президента України з прав дитини та Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини, а також правила поведінки здобувачів освіти в закладах освіти, план заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу, та процедуру звернень і реагування на звернення, факти булінгу в закладі освіти.

Березень 2019р., керівники закладів освіти
8. Створити в закладах освіти комісію для проведення розслідування випадків булінгу, здійснення дій відповідно до порядку реагування на випадки булінгу та вживання заходів для надання соціальних і психолого-педагогічних послуг здобувачам освіти, які вчинили булінг, стали його свідками або постраждали від булінгу, та забезпечити ефективність її роботи.






Березень 2019 р., керівники закладів освіти

9. Провести анкетування учасників освітнього процесу з метою вивчення причин та умов виникнення ситуації насильницької поведінки булінгу в дитячому середовищі.

Березень-квітень 2019 р., Л.Щербань, Н.Яценко, Л.Корнієнко

10. Провести в закладах освіти навчально-методичні семінари для класних керівників з метою впровадження в освітній процес інтерактивних уроків «Стоп булінгу» для учнів 1-11 класів.

Березень-квітень 2019 р., Л.Щербань, класні керівники
11. Сприяти реєстрації та проходженню онлайн-курсу «Протидія та попередження булінгу в закладах освіти» адміністрацією та педагогами закладів загальної середньої освіти

Березень-квітень, керівники закладів освіти
12. Розглянути на засіданні колегії управління освіти і науки питання щодо створення ефективної системи захисту прав та інтересів дитини в закладах загальної середньої освіти та попередження булінгу в освітньому середовищі.
Квітень 2019 р., Ю.Петрик, Л.Щербань

13. Провести для учнів 1 – 11 класів  урок «Стоп булінгу»

Квітень 2019 р., керівники закладів освіти
14. Розглянути на засіданні Асоціації батьківської громадськості питання попередження та протидії булінгу в закладах освіти міста.






Квітень, жовтень 2019 р., Л.Щербань

15. Провести серію просвітницьких заходів (семінари, інтерактивні лекції, бесіди) для всіх учасників освітнього процесу з метою формування стійкого переконання щодо неприпустимості булінгу в міжособистісних стосунках та нетерпимого ставлення до насильницьких моделей поведінки. 

Протягом року, керівники закладів освіти

16. Запровадити проведення регулярного моніторингу безпечності та комфортності умов закладу освіти та освітнього середовища 

Протягом року, керівники закладів освіти
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